PROCEDURA ZMIANY SPRZEDAWCY ENERGII ELEKTRYCZNEJ
dla Odbiorcow przytaczonych do sieci elektroenergetycznej ,DALMOR” S.A.

Zgodnie z Ustawz dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczre (D Z 2006 r. Nr 89, poz.
625 z pan. zm.) kady Odbiorca energii elektrycznej, w tym rowhi®©dbiorca zuywajacy
energe elektryczm na potrzeby gospodarstwa domowego, ma prawo zakogngii elektrycznej
od dowolnie wybranego przez siebie Sprzedawcy @redeitryczne;.

W celu zmiany Sprzedawcy, Odbiorca, ktéry posiadapsan z ,DALMOR” S.A. tzw.
-Umowe kompleksow”, tj. taczmm umowe na sprzedaenergii elektrycznejdwiadczenie ustugi
dystrybuciji, jest zobowzany do podjcia nastpujacych przedsiwziec:

1. Zawarcia umowy sprzeghaenergii elektrycznej z nowym, wybranym Sprzedawc
Uwaga: Podstawowym warunkiem, aby dany Sprzedawoégt reprzedaw@ energe
elektryczra, Odbiorcom przyczonym do sieci ,DALMOR” S.A. jest posiadanie przez
tego Sprzedawgcpodpisanej umowy @wiadczenie ustug dystrybucji energii elektrycznej
zawartej z ,DALMOR” S.A.

2. Wypowiedzenia obowtujacej umowy sprzeds energii elektrycznej ikwiadczenia
ustugi dystrybucji zawartej z ,DALMOR” S.A. Umowaat zwana ,umow
kompleksow” powinna by wypowiedziana w trybie i w terminie zgodnym z zatymni
W niej zapisami.

3. Zawarcia umowy éwiadczenie ustugi dystrybucji z ,DALMOR” S.A.

Procedura zmiany sprzedawcy w podziale na etapy:

Etap 1

Po wybraniu przez Odbiog;mowego Sprzedawcy energii elektrycznej, Odbiowaiera z nim
umowe sprzeday energii elektrycznej. Nowa umowa winna wejv zycie z dniem skutecznego
rozwiazania umowy sprzedg energii elektrycznej z dotychczasowym Sprzedawraz z dniem
wejscia w zycie umowy oswiadczenie ustugi dystrybucji energii elektryczzejDALMOR”
S.A.

Etap 2

Odbiorca wypowiada umoy dotychczasowemu Sprzedawcy z uwdgieniem zasad
i termindw jej rozwazania okrélonych w dotychczasowej umowie kompleksowej lub wneo
sprzeday energii elektrycznej.

Etap 3

Odbiorca albo nowy Sprzedawca wymsijacy w imieniu Odbiorcy na podstawie
petnomocnictwa, przekazuje informacgdo ,DALMOR” S.A. o zmianie przez Odbiogc
Sprzedawcy, wypetnia¢ wniosek — ,ZGLOSZENIE ZMIANY SPRZEDAWCY”.
Whniosek ten naley ztozy¢ w terminie:
* nie p&niej niz 30 dni przed planowanym dniem \W&p w zycie nowej umowy — przy
pierwszej zmianie Sprzedawcy,
* nie p&niej niz 14 dni przed planowanym dniem W@&@p w zycie nowej umowy — przy
kazdej kolejnej zmianie Sprzedawcy.



,DALMOR” S.A. w terminie nie przekraczagym 5 dni roboczych od daty otrzymania wniosku,
weryfikuje poprawnéc zgtoszenia:

- w przypadku stwierdzeniadatéw, wniosek zostaje zweryfikowany negatywnie, ynez
Odbiorca i nowy Sprzedawca snformowani. Proces zmiany sprzedawcy zostaje
zakaczony;

- jezeli dane w przytym zgtoszeniu g prawidtowe, wniosek zostaje pozytywnie
zweryfikowany, o czym Odbiorca i nowy Sprzedawgagormowani.

Etap 4

W procesie zmiany sprzedawcy niedbe jest take dostosowanie ukladu pomiarowo-
rozliczeniowego do wymageazawartych w Instrukcji Ruchu i Eksploatacji Si&gistrybucyjnej
(IRIESD). Obowazek ten spoczywa na wizcielu uktadu pomiarowo-rozliczeniowego.

W przypadku Odbiorcow zasilanych na niskim rajpi (grupa przyczeniowa IV i V)
wiascicielem uktadéw pomiarowo-rozliczeniowych jest ,DIMOR” S.A. i na nim to spoczywa
obowiazek dostosowania tych uktadéw na swéj koszt. W parku Odbiorcow zasilanych na
srednim napiciu, prace te wykonajoni wkasnym kosztem i staraniem.

Etap 5

Oprocz nowej umowy sprzeda z wybranym Sprzedawgc Odbiorca zawiera z ,DALMOR”
S.A. umowe o swiadczenie ustugi dystrybucji. Odbiorca powinierstiwczy ja podpisan na co

najmniej 10 dni przed dniem wéeja jej w zycie. Umowa ta mze by zawarta na czas
nieokrglony i nie jest konieczne wypowiadanie i ponowng jawieranie przy kolejnych
zmianach Sprzedawcow energii elektrycznej.

Etap 6

Po spetnieniu wymagatechnicznych i prawnych ,DALMOR” S.A. dokonuje prasania
punktu pomiarowego i Odbiorcy do nowego Sprzedawcy.

Maksymalnie w eigu 5-ciu dni od dnia wégia w zycie nowej umowy sprzedg, ,DALMOR”
S.A. przekazuje odczyt uktadu pomiarowo-rozliczerego u Odbiorcy dotychczasowemu
i nowemu Sprzedawcy. Dane z odczytu pastdotychczasowemu Sprzedawcy daéowego
rozliczenia klienta, a dla nowego Sprzedaweyabstanow¢ dane pocztkowe, od ktorych
bedzie rozliczat tego Odbiogc

Po przeprowadzeniu procesu zmiany sprzedawcy Gobiora dwie umowy. Otrzymuje
dwie faktury za rozliczenie zakupu energii elekmyej: jeda — od Sprzedawcy za enetgi
elektryczn, druga — od ,DALMOR” S.A za ustug dystrybucji tej energii do miejsca jej
pobrania.

Informujemy, ze dla Odbiorcéw przykzonych do sieci ,DALMOR” S.A., posiadgjych
umowy o swiadczenie ustugi dystrybucji energii elektrycznsprzedawg o ktorym mowa
w ustawie Prawo energetyczne art. 5 ust. 2a pufkpdbpunkt b) (zwanym sprzedayc
rezerwowym) jest ,DALMOR” S.A. z siedzibpw Gdyni, ul. Hryniewickiego 10 wpisana do
Rejestru Przeddbiorcow w Sdzie Rejonowym Gdesk-Péinoc w Gdasku VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestraddwego pod numerem 0000020227.



